采购需求
要求监理单位在承建单位进入工程实施后，负责建立良好的协调和沟通机制，以及必要的工作制度，加强建设方与工程承建单位之间的多方沟通，使承建单位能够更全面、准确的了解建设方的实际需求。同时，建设方也能够及时了解项目的进展情况，使建设方、承建单位和监理方形成良好的合作协调机制，形成合力，高质高效完成项目建设。

项目建设的全过程有一套明确、合理、可行的标准、规程和检验方式，以及相应的监管办法。保证项目的关键技术指标在项目实施过程中处于受控状态，及早预测可能影响实施计划的各种因素，及时预防和纠正可能影响系统功能和性能所出现的问题。确保项目保质、按期和在合理的资金预算范围内进行实施建设。对工程质量水平进行综合评定。提交建设方所需要的工程质量技术文档，包括监理日报、周报、月报、测试文档、测试报告和竣工报告等。

为了更好的做好本项目，设计的好坏是先决条件，则项目建设设计的目标是采用现代化综合技术、达到先进、可靠、操作简便、功能扩展性强、能方便地与计算机网络联网；系统综合功能要求以达到硬件设备共用、软件资源共享；使投资省，性价比高；从而达到项目控制的目标。

项目监理工作要求

1、项目概况及技术参数

监理服务范围：监理过程覆盖项目的实施、验收等所有阶段。 

监理服务要求:按照相关国家标准，对项目实施全过程进行监理，监理工作内容包括质量控制、进度控制、投资控制、变更控制、合同管理、信息管理和组织协调等，包括但不限于以下内容： 

1.1项目质量控制

1、根据各子项目的特点，制定包括验收标准，验收方法和质量控制措施在内的详细监理控制方案；

2、协助采购方选择承建方，审查承建方单位及人员资质；

3、控制计划变更，编制重大质量问题的处理预案，包括系统建设过程中可能出现的重大质量问题的处理预案；

4、组织系统建设项目质量事故的原因调查、问题分析、问题评估、事故处理；

5、组织系统建设质量检查和验收；

6、督促承建单位整改存在问题；

7、参与项目竣工验收和交接。

8、系统集成质量的控制：系统集成方案的审核和确认；对采购的硬件设备的质量进行检验和验收；对设备安装、系统软件的安装调试进行监督、检查和验收；参与对系统集成的总体验收。

9、系统质量保证检测：本系统根据需要进行测试的，应委托专业机构完成，检验是否满足系统设计指标及合同规定的要求，并出具具有法律效力的测试报告。

10、系统安全质量控制：负责系统安全方案的审核和确认；对安全系统的采购、安装、调试、配置过程的监督；

11、培训的质量控制：审核确认承建商的培训计划；监督承建商实施其培训计划，并征求用户的反馈意见；审核确认承建商的培训总结报告。

1.2项目进度控制

1、协助采购方确定合理的工期进度；

2、审查各子项目的系统建设设计方案、招标文件的进度计划，监督计划的执行；

3、采用先进的项目管理工具，确定各子项目建设安装的工序顺序，控制项目施工进度；

4、发现系统建设进程未能按计划进行时，要求承建单位调整或修改计划，采取必要措施加快采购进度，以使实际施工进度符合合同的要求；

5、当系统建设进度拖后可能导致合同工期严重延误时，有责任作详细报告分析原因和提出对策，供业主采取措施或做出决定。

1.3项目投资控制

1、协助业主单位将付款进度与项目质量和形象的进度结合起来；动态管理跟踪项目建设成本，进行成本、费用控制和分析；严格控制和审查项目变更，核算成本和变化量；

2、协助违约及索赔核查；

3、负责项目决算初审工作，并及时将审核结果上报采购人。审核项目量清单及造价和项目竣工结算等。

1.4项目变更控制

根据项目变更流程，合理组织项目变更；

1.5项目合同管理


1、协助业主与承建单位进行合同谈判、签订合同；

2、监督检查承建单位履行合同；

3、协助业主处理建设项目实施的每个过程出现的违约、索赔、延期、分包、纠纷调解及仲裁等问题；

4、跟踪检查合同的执行情况，确保承建商按时履约；

5、对合同工期的延误和延期进行审核确认；

6、对项目暂停，复工等事宜进行审核确认；

7、对合同变更、索赔、违约等事宜进行审核确认；

8、根据合同约定，审核承建商提交的支付申请；

9、建立变更控制系统；对项目变更控制，明确界定项目变更的目标，防止变更范围的扩大化，加强变更风险以及变更效果的评估；

任何变更都要得到三方（采购人、监理单位和承建单位）的书面确认。

1.6信息管理

1、及时向业主提交反映项目动态和监理工作情况的项目文档；

2、建立全面、准确反映项目各阶段状况的图表、文档，收集、管理项目各类文档和资料；

3、督促、检查施工方及时完成各阶段设备资料、项目技术资料的整理和归档工作，监理要确认各类资料必须符合国家规范格式；

4、转发业主发出的一切指示、通知和业务联系单；

5、当系统建设出现质量问题或严重偏离计划时，应及时向业主报告，并提出对策建议，同时督促承建单位尽快采取措施；

7、根据业主要求提出相应的项目文档管理规范；

8、做好合同批复等各类往来文件的批复与存档；

9、做好项目协调会、技术专题会的会议纪要；

10、管理好实施期间的各类技术文档；

1.7项目安全的管理

1、审核监测项目建设的有关安全保密项目技术方案；

2、负责项目建设施工过程中安全控制，防止出现安全事故；

3、检查督促承建单位建立、完善安全生产制度；

4、组织项目安全事故的调查与处理；

5、确立项目安全监督的工作目标。

1.8项目的协调和组织

1、确定承建单位的工作范围和职责；建立畅通的沟通平台和沟通渠道，采取有效措施使项目信息在有关各方之间保持顺畅流通，积极协调项目各方之间的关系，推动项目实施过程中问题的解决。

2、接受委托，负责协调项目所涉及的各单位之间的工作关系，并协调解决项目建设过程中的各类纠纷；监督各方履行职责，协调各方的工作关系；

3、通过必要的会议制度实施协调工作。

1.9监理工作要求

遵照国家有关信息化监理项目规范，以“守法、诚信、公正、科学”的准则执业，维护建设方与承建方的合法权益。具体应做到：

1、监理工作质量要求：监理单位应该在质量控制、进度控制、知识产权控制、安全控制、信息管理、合同管理等几个方面对所监理项目采取必要和完善的监督、控制和管理，保证监理项目能够按时、按质、按量竣工。

同时，监理单位应建立合理的自我质量控制体系，有质量保证体系，确保监理单位自身的有效组织和管理。

人员基本要求一览表（以下项目监理部人员为最基本配置）

	工作地点
	岗位
	人员要求说明
	常驻现场说明
	监理师数量

	芜湖市
	总监理工程师
	信息系统监理师证书
	常驻现场
	    1

	
	总监代表
	信息系统监理师证书
	常驻现场
	    1

	
	专业监理工程师
	信息系统监理师证书
	常驻现场
	1

	人员数量小计
	3人


项目监理应提供的主要仪器、检测设备（此设备配备为监理部最基本配置，包括但不限于以下内容）

	序号
	设备或仪器名称
	数量
	备
注

	1
	办公电脑
	3
	

	2
	打印机
	1
	

	3
	数码相机
	1
	

	4
	监理平台软件或系统
	1
	


